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Informativa per gli ospiti sul trattamento dei dati personali e particolari
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento n. 2016/679/UE e della vigente normativa nazionale

Gentili Signori, nel ringraziarvi per la fiducia accordataci scegliendo la nostra struttura, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento
n. 2016/679/UE (di seguito, anche “GDPR”) e della vigente normativa nazionale, con la presente Le forniamo le seguenti
informazioni:
Il Titolare del trattamento dei dati personali, da Lei conferiti e da noi acquisiti nell'erogazione dei servizi e delle prestazioni
da Lei richiesti, & La Casa di Franco S.r.I., con sede legale in Via Perlino n. 16 - 23823 - Colico (LC), il quale potra essere
contattato scrivendo a info@lacasadifranco.it.
L’erogazione dei servizi richiesti rende necessario acquisire e trattare alcuni dati personali degli ospiti:

e suoi dati identificativi, quali nome, cognome, data e luogo di nascita, residenza, stato civile;

o dati relativi al suo stato di salute attuale e pregresso;

o dati identificativi di Suoi familiari e/o rappresentanti legali, quali nome, cognome, contatto telefonico, grado di

parentela/tipo di rapporto sussistente.

II trattamento dei dati personali di cui al punto 2 & effettuato per il perseguimento delle seguenti finalita:

e valutazione dello stato di salute dell'ospite al fine di verificare la sussistenza dei requisiti di ammissione;
instaurazione e gestione del rapporto con gli ospiti e con i loro familiari/rappresentati legali;
gestione ed erogazione di servizi assistenziali, infermieristici, fisioterapici, medici e sanitari;
attivita ricreative e organizzazione di gite/eventi all'esterno della struttura, ove possibile;
erogazione di servizi di natura medico-sanitaria, anche in collaborazione con soggetti esterni alla struttura per
esigenze di cura e diagnosi;

e adempimenti fiscali, amministrativi e contabili in adempimento agli obblighi statali e regionali;

e esercizio del diritto di difesa in giudizio del Titolare.
Il conferimento dei dati personali indicati al punto 2 € necessario per l'instaurazione, la gestione e 'amministrazione del
rapporto nonché per consentire al Titolare di adempiere agli obblighi di legge e a quelli conseguenti alle finalita sopra
indicate. Nel caso di un mancato conferimento non si potra procedere all'accoglimento dellinteressato.
Per le finalita di cui alle lett. b) e d) di cui sopra, la base giuridica del trattamento indicato & I'esecuzione di un rapporto
contrattuale tra le parti (art. 6, par. 1, lett. b) GDPR); per le finalita fi cui alle lett. a), ¢) ed e) la base giuridica & da rinvenirsi
nellinteresse pubblico rilevante sussistente in relazione all'erogazione di prestazioni di tipo sanitario, ex art. 6, par. 1, lett.
e), GDPR e per finalita di diagnosi, assistenza o terapia sanitaria ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. h), GDPR; per la finalita
di cui alla lett. f) la base giuridica € data dall'adempimento di un obbligo di legge (art. 6, par. 2, lett. ¢) GDPR); da ultimo,
la base giuridica per la finalita espressa al punto g) di cui sopra &, invece, il legittimo interesse del titolare ex art. 6, par. 1,
lett. f) e art. 9, par. 2, lett. f) del GDPR.
Nell'ambito delle attivita ricreative e di animazione, il trattamento potrebbe avvenire anche tramite la raccolta e I'utilizzo di
immagini personali dell'interessato (raccolte in filmati e fotografie). Il conferimento dei dati per tali finalita € assolutamente
facoltativo e subordinato al consenso espresso del soggetto interessato o del suo rappresentante. La base giuridica del
trattamento suindicato € dunque data dall'espresso consenso dell'Interessato (art. 6, par. 1, lett. a) GDPR).
L’autorizzazione a tale trattamento € sempre facoltativa e l'interessato in ogni momento pu6 opporsi o revocare il consenso
mediante semplice richiesta inoltrata a info@lacasadifranco.it.
Dati personali del tutore, dell’Amministratore di Sostegno (AdS) e del Caregiver
Il Titolare del trattamento tratta altresi i dati personali del tutore, dell Amministratore di Sostegno (AdS) e/o del caregiver
dell'ospite, ove presenti, nella misura strettamente necessaria allo svolgimento delle funzioni connesse al rispettivo ruolo
e al’adempimento degli obblighi amministrativi, contrattuali e contabili, inclusi quelli relativi alla fatturazione e alla gestione
delle attivita socioassistenziali.
| Suoi dati personali possono essere comunicati ai seguenti soggetti:

e enti sanitari e sociosanitari, nel caso di visite/esami che si rendano necessari;

o enti locali e amministrazioni pubbliche, quali la Regione Lombardia, in adempimento a obblighi di legge;
o fornitori di ausili per specifiche finalita riferite alle attivita sopra indicate (es. accompagnamento e trasporto,
farmacie);
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e societa informatiche e amministratori di sistema per finalita di gestione e manutenzione dei sistemi informativi e
dei programmi installati;

e persone autorizzate al trattamento sotto l'autorita diretta del Titolare.

o Forze di polizia e Autorita giudiziaria, nei casi previsti dalla legge.
L’elenco aggiornato dei Responsabili esterni che possono accedere ai suoi dati potra sempre essere richiesto al Titolare
del Trattamento, scrivendo a info@lacasadifranco.it.
| Suoi dati personali sono trattati con supporti cartacei o informatici, con I'adozione di ogni misura tecnica e organizzativa
adeguata a garantire la sicurezza dei dati personali. | Suoi dati personali vengono trattati nel rispetto dei principi di liceita,
correttezza e trasparenza. |l trattamento dei suoi dati personali & realizzato per mezzo delle seguenti operazioni: raccolta,
registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, consultazione, adattamento o modifica, uso, diffusione,
comunicazione, estrazione, raffronto, interconnessione, limitazione, cancellazione e distruzione dei dati.
| Suoi dati saranno conservati per il tempo necessario ad adempiere alle finalita di cui al punto 3. Ad ogni modo, cessato
il rapporto con la Struttura, saranno conservati per 10 anni, fatto salvo 'eventuale determinarsi di un’esigenza del Titolare
del trattamento che ampli i tempi di conservazione (es. instaurazione di un contenzioso), nonché il trattamento dei dati
afferenti alla cura ed all'assistenza dell’'ospite, i cui tempi di conservazione sono invece illimitati nel tempo.
Nella Sua qualita di interessato al trattamento dei dati in esame, le sono riconosciuti i diritti di cui al GDPR, ovvero di
chiedere al Titolare: I'accesso ai dati personali, I'indicazione delle modalita, finalita e logiche del trattamento e la
limitazione, opposizione o portabilita dei dati, la rettifica e la cancellazione, nei limiti e nelle modalita indicate dal GDPR
stesso. Potra esercitare i diritti sopra riportati, nonché il diritto di revoca del consenso, scrivendo al Titolare all'indirizzo e-
mail info@lacasadifranco.it.
Infine, si ricorda che le & sempre riconosciuto il diritto di proporre reclamo all’Autorita competente di cui all'art. 77 GDPR.

| Titolare del tfattamento
\la Casadi Franco S.r.l.
9\ ﬁ-&;\__\,

PRESA VISIONE DELL'INFORMATIVA PRIVACY

II/la sottoscritto/a
(nome e cognome )

nato/a il

C.F.

Indirizzo

in qualita di: o interessato/a
oppure di: o genitore o tutore o amministratore di sostegno

inserire i dati del minore o del maggiorenne incapace:

nome e cognome

nato/a a il

C.F.

indirizzo
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DICHIARA

= Di aver ricevuto in data odierna la suddetta l'informativa per il trattamento dei dati personali e particolari,

consapevole che il trattamento riguardera anche i dati relativi allo stato di salute (art. 9 comma 1 GDPR):

o Si

o No

= Di autorizzare il personale incaricato del trattamento a comunicare informazioni relative alla permanenza in

struttura e/o informazioni relative allo stato di salute nonché al permesso per eventuali uscite a:

= Tutti coloro che lo richiedo o Si

= oppure a:

o No

Nome e Cognome

Rapporto con l'ospite | Indirizzo

Telefono e-mail

Informazioni

Uscite

[Jsi [JNO

sl

[INO

Presa visione dell'informativa privacy e autorizzazione al trattamento
dei propri dati

Firma

Nome e Cognome

Rapporto con 'ospite | Indirizzo

Telefono e-mail

Informazioni

I

Uscite

[]st [JNO

]!

[ INO

Presa visione dell'informativa privacy e autorizzazione al trattamento
dei propri dati

Firma

Nome e Cognome

Rapporto con 'ospite | Indirizzo

Telefono e-mail

Informazioni

Uscite

(]S [JNO

]!

[ INO

Presa visione dell'informativa privacy e autorizzazione al trattamento
dei propri dati

Firma
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Nome e Cognome

Rapporto con |'ospite

Indirizzo

Telefono

e-mail

Informazioni | Uscite

[ ]si [INO []sI [INO

Presa visione dell'informativa privacy e autorizzazione al trattamento | Firma
dei propri dati
Nome e Cognome Rapporto con l'ospite | Indirizzo
Telefono e-mail Informazioni | Uscite
[Jst CIno st [LNO
Presa visione dell'informativa privacy e autorizzazione al trattamento | Firma

dei propri dati

= Di autorizzare I'acquisizione € la pubblicazione sui canali di comunicazione della Societa delle immagini raccolte

durante le attivita ricreative organizzate dal Titolare:

Data

Firma Tutore o AdS o Caregiver (quest'ultimo firma con I'Ospite)

oSi oNo

Firma Ospite




